
Nuestro compromiso y satisfacción radican en 
ayudar a nuestros clientes a alcanzar sus objetivos 
de negocio mediante el uso de la tecnología.

Business 
Technology Partner



Somos NetRed

tareas 
realizadas

+90.000
años de experiencia 

en la industria IT

28
proyectos 
ejecutados

+800
partners y 

certificaciones

+7



Líneas de servicios

Nos enfocamos en entender los desafíos de tu 
negocio, ocupándonos de los tiempos y calidad 
de las soluciones tecnológicas entregadas.

Desarrollo de Software

Todo proceso de transformación digital, involucra 
la necesidad de generar conexiones entre 
distintos sistemas o aplicativos. Brindamos 
soluciones articuladas robustas, y fluidas que 
logren la deseada comunicación intersistemas.

Integración de Sistemas

Contamos con un equipo de diseñadores gráficos 
para ofrecer propuestas innovadoras a nivel de 
front-end.

Marketing Digital

Tenemos experiencia en las diferentes etapas de 
maduración en el manejo de datos. Te ayudamos 
en la consolidación y limpieza (data cleaning), 
Datawarehouse, DataLake, Integración y Reportería.

Analítica, Big Data & IOT
Business Intelligence (BI)

Somos especialistas en consultoría, puesta en 
marcha, monitoreo, gestión y optimización de 
soluciones cloud sobre AWS y Google Cloud Platform, 
apoyándote en tu migración hacia la nube.

Servicios Cloud y Seguridad Informática

Ofrecemos soluciones basadas en tecnologías de RPA 
y OCR, utilizando una metodología de aprendizaje 
continuo respaldada por herramientas avanzadas que 
aprovechan las capacidades en la nube de nuestros 
socios estratégicos.

Automatización Robótica de Procesos (RPA)

Gracias a nuestra experiencia en desarrollo 
de software, ofrecemos un servicio de soporte 
especializado, garantizando una atención oportuna 
ante incidencias y promoviendo la mejora continua 
en la operación.

Soporte y Mantención de Software

Ofrecemos servicios de testing automatizado, 
funcional, de seguridad, rendimiento y coaching en 
QA, utilizando metodologías ágiles y DevOps para 
garantizar soluciones rápidas, estables y seguras.

Servicios de Calidad de Software



¿Por qué NetRed?

Trayectoria sólida

Con más de 28 años de experiencia en el mercado, hemos 
ejecutado más de 800 proyectos y 90,000 tareas. Nuestra 
colaboración con 5 de las 10 empresas más grandes de Chile 
respaldan nuestra capacidad para generar resultados.

Compromiso con el éxito de nuestros clientes

Contamos con un método cercano y personalizado que garantiza la 
comprensión y el cumplimiento de las expectativas de cada cliente a 
lo largo de todo el proceso.

Equipo multidisciplinario y comprometido

Contamos con un equipo altamente calificado que comparte su 
conocimiento y experiencia de manera proactiva. Nuestra cultura 
organizacional se basa en el servicio y la disposición para ofrecer 
soluciones efectivas.



¿Cómo lo hacemos?

Automatización de procesos

Nos enfocamos en soluciones 
prácticas, escalables y con un 
retorno financiero medible por 
el cliente (menos costos, menos 

errores y mayor velocidad).

Construimos y proporcionamos 
los KPIs del proceso para medir 
la eficiencia de la herramienta y 
su efectividad para el negocio.

De preferencia realizando 
implementaciones cortas y en 

serie para tener resultados 
pronto.



Confían en nosotros



Cómo podemos ayudarte

Transformamos tu organización 
optimizando procesos e 
implementando soluciones de 
red avanzadas. Nuestro enfoque 
estratégico impulsa la innovación 
y promueve un crecimiento 
sostenible, adaptándonos a tus 
necesidades específicas.

Eres una empresa
Colaboramos contigo para 
transformar tus ideas en productos 
digitales cautivadores, guiándote 
en el proceso para atraer la 
atención de inversores y usuarios. 
Te acompañamos en cada fase 
del desarrollo, asegurando un 
lanzamiento exitoso y efectivo.

Eres una startup

Te acompañamos en cada paso, 
desde la conceptualización 
inicial hasta el lanzamiento de 
un producto digital exclusivo. 
Trabajamos para materializar 
tu visión de manera efectiva, 
conectando con tu público 
objetivo.

Tienes un proyecto

Facilitamos tu migración a la 
nube de AWS, optimizando la 
infraestructura para mejorar la 
eficiencia operativa y garantizar 
la seguridad de tus datos. Con 
nuestro apoyo, tu negocio podrá 
escalar y adaptarse a nuevas 
oportunidades en un entorno 
dinámico.

Quieres migrar a AWS



Cómo trabajamos en NetRed

Comenzamos con una reunión 
para entender tus necesidades 
y metas específicas, 
estableciendo una base sólida 
para el proyecto.

Exploración inicial
Presentamos soluciones 
adaptadas a tus 
requerimientos, con un 
desglose claro de tiempos y 
plazos para su implementación.

Propuesta personalizada
Escuchamos tus comentarios 
y ajustamos la propuesta, 
asegurando que se adapte a 
tus expectativas y necesidades.

Feedback constructivo

Diseñamos un cronograma 
que incluye hitos y 
entregables, manteniendo 
la claridad en cada fase del 
proyecto.

Planificación detallada

Asignamos los recursos 
necesarios y comenzamos la 
implementación, garantizando 
que cada etapa se ejecute con 
calidad.

Ejecución efectiva

Monitoreamos el progreso del 
proyecto, realizando ajustes 
cuando sea necesario para 
mantenernos en el camino 
correcto.

Supervisión continua

Concluimos el proyecto 
cumpliendo con todos tus 
requisitos, asegurando que 
se alcancen los objetivos 
planteados.

Entrega Final

Brindamos soporte continuo tras la 
entrega, asegurando que tengas el 
respaldo necesario para el éxito a 
largo plazo.

Acompañamiento Post-implementación



Caso de éxito

Interrupción de operaciones en línea de 
Domino’s Pizza durante 5 días debido a un 
hackeo del proveedor de hosting.

El desafío

1. Restauración completa del sitio en 72 horas.
2. Todas las tiendas operativas en 12 horas
3. Migración a AWS, configuración de 
red, seguridad y monitoreo 24/7.

La solución

“La eficacia y la prontitud con las que NetRed 
abordó el problema de Domino ‘s Pizza, 
demostrando una comprensión profunda 
del objetivo, brindando un acompañamiento 
constante y mostrando un compromiso 
excepcional, los han establecido como un 
proveedor de confianza”.

Review

DOMINO’S PIZZA.
Migración de la carga de datos a AWS

Leer caso completo.

https://netred.cl/como-netred-restablecio-las-ventas-en-linea-de-domino-s-pizza-en-72-horas/


Caso de éxito

Niu Sushi enfrenta problemas de rendimiento 
web atribuibles a fallos en el software y los 
servidores. Tras un análisis, se descubre que el 
problema radica en su base de datos.

El desafío

1. Corrección de configuración de base de datos.
2. Ajustes en la infraestructura de los servicios 
en la nube de AWS.
3. Optimización de recursos y mejora de 
fiabilidad del servicio.

La solución

“NetRed demostró un dominio técnico 
impresionante y una capacidad excepcional para 
resolver problemas, encontrando soluciones que 
otros no vieron. Su atención al detalle y dedicación 
optimizaron nuestros recursos, asegurando la 
estabilidad y continuidad de nuestro servicio, 
brindándonos mayor tranquilidad y confianza.”

Review

NIU SUSHI.
Desafíos Ágiles: Optimización de la 
Infraestructura Tecnológica 

Leer caso completo.

https://netred.cl/desafios-digitales-agiles-optimizacion-de-la-infraestructura-tecnologica-en-niu-foods/


Caso de éxito

Le empresa necesitaba automatizar la 
distribución de contenido a más de 200 emisoras, 
superando los errores y la ineficiencia de un 
proceso manual que complicaba el crecimiento y 
la personalización.

El desafío

1. Sistema centralizado en la nube para 
coordinar la distribución de contenidos.
2. Software local en emisoras para recibir 
contenido personalizado.
3. Automatización que optimiza procesos y 
elimina errores.

La solución

“El nuevo sistema centralizado nos ha permitido 
expandir nuestro alcance y mejorar la precisión en la 
entrega de nuestros contenidos. Es un cambio radical 
que nos ha beneficiado enormemente.”

Review

RADIOS REGIONALES.
Automatización y Modernización 
de la distribución de contenidos

Leer caso completo.

https://netred.cl/automatizacion-y-modernizacion-de-la-distribucion-de-contenidos-en-radios-regionales/


Somos NetRed
Te acompañamos a cumplir 
tus desafíos digitales.

n e t r e d . c l

José Manuel Gonzalez       
Fundador y Gerente 

General

Gema Silva Sequeira
Gerente 

Comercial 

Mauricio Baeza Quiroz
Sales Operations 

Analyst

gsilva@netred.cl
(+505) 58589152

jmgonzal@netred.cl
(+569) 9 837 6117

mbaeza@netred.cl
(+569) 7306 8600

https://netred.cl/


Convierte tus sueños 
en logros tangibles

Gracias Coordina tu reunión AQUÍ con un clic

http://www.cal.com/netred/30min

